
Faculdade Iteana de Botucatu 
Curso de Direito 

 

RELATÓRIODEVISITAS 

COORDENADORIA DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON  

1-) Quando foi criado o Procon (na cidade em que está sendo visitado)  

2-) Atualmente, quais  são os três maiores reclamados junto ao Procon?  

3-)  O órgão atua administrativamente ou judicialmente na tutela dos interesses da população?  

4-) Qual a reclamação mais comum neste último ano?  

5-) O Código de defesa do Consumidor entrou em vigor em que data e qual artigo do CDC, o 

responsável pelo Procon Visitado acha ser o mais relevante atualmente?  
Dadosdo Acadêmico(a):RA: ______________________ Sala: __________________  
Nome: ____________________________________________________________________________  
 

Dadosdo Documento:   

Comarcade Obs: Processo n. DatadaVisita 
 

Partes/Requerentes/Requeridos/Outorgantes/etc..:   

   

   

   

 

RESPOSTAS: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(se necessário utilizar o verso da folha)  

Visto e Carimbo da Autoridade ou Responsável pelo local Visitado  
 

Espaço reservado para a Secretariado NPJ ou Docente da Disciplina 

Recebido em Resp. Recebimento  Pontos Atribuídos Docente 
 

Coordenação do Curso de Direito: 
 

 


